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Ké tir ngay 1 thang 7 nim 2024, cac bién phap bd sung
dé bao vé su an toan va quyén ciia nguoi lao dong da
¢6 hiéu luc dbi vai nguoi lao dong thudc dién tuan
theo dinh mtc cong viéc tai mot sb trung tam phan
phdi véi tinh chat cong viée tai nha kho nhat dinh.
Nhitng yéu cau nay do Co Quan Lap Phap nhiém ky
2023 lap ra v6i bén thi hanh la Chuong Trinh Tiéu
Chuén Viéc Lam (Employment Standards Program)
va Ban Phy Trach An Toan va Strc Khoe Nghé Nghiép
(Division of Occupational Safety and Health, DOSH)
cua L&I (So Lao Bong va Cong Nghiép).

T& gip nay néu chi tiét cac bién phap bao vé danh
cho nguoi lao dong va cach ndp don khiéu nai.

Bién phap bao vé nhan vién
Néu quy vi 12 nhan vién nha kho cia mét chi hing
du diéu kién, dong thoi, quy vi phai dap tng dinh
muc cong viéc thi chu hang ciia quy vi sé:
® Phai cung cép cho quy vi vin ban mo ta vé
cac du tinh dinh mtc cong viéc cia quy vi.
®m Khong dugc phép ky luat hodc sa thai quy
vi v6i Iy do khong thé dap trmg dinh mirc
cong viéc ma chu hang cia quy vi khong
tiét 16 mot cach thich dang.
® Phai dam bao cac du tinh vé dinh mirc cong viéc
ctia quy vi cho phép quy vi co du thoi gian dé:

- Nghi giai lao.

- St dung nha v¢ sinh.

- Di chuyén dén va quay lai tir phong nghi
va nha vé sinh.

- Thuec hién hoat dong do chu hing yéu cau
dé hoan thanh cong viéc theo dinh murc
cong viée (vi du: cham cong gio dén/gio vé).

® Phai boi thuong bo sung cho nhitng lugt nghi giai
lao bi bo 1§ trong mot s6 trudng hop nhat dinh.

®m Khoéng dugc phép tra diia quy vi voi ly do quy vi
thuc hién cac quyén ciia minh theo lut.

An toan va strc khoe

Vi¢e dap trng dinh mirc cong viéc khong bao gio dugc
phép gay bét 1oi cho sy an toan va stic khoe ciia quy
vi. Quy vi phai duoc bd tri du thoi gian dé tiép cén va
str dung thiét bi an toan ciing nhu tranh cac mdi nguy
hiém. Céc vi du bao gom:

m Xe day hang va xe ddy co tay cam

m Ghé thang va thang

= Thiét Bi Bao Ho Ca Nhan bao gom gidy bao ho,
4o gi-1é an toan, kinh bao hg, v.v.

® Don dep v€ sinh cac su ¢d tran hodc di chuyén
vat can khoi 16i di

® Pua nguyén vat li¢u vao kho

® Kiém tra phuong tién cong nghiép chay bang
dién hodac may moc khac trudce khi str dung

m Khoa/gin the

® Cho nguoi khéc trg giap nang hang héa nang

Dinh mirc céng viéc

Dinh muc cong viée la ti€u chuén vé hiéu suét cong viéc
ngudi lao dong can dap g, néu khong nguoi lao dong
¢6 thé chiu hanh dong bét lgi trong cong viée, ching
han nhu bi 1ap bién ban hodc sa thai. Pinh mirc cong
viéc ¢6 thé yéu cau nhan vién thuc hién cac nhiém vu
theo mét tc do dugc chi dinh, thyc hién mot s6 lugng
nhiém vu da dugc xac dinh hoac xtr Iy mot luong hang
hoéa trong mot khoang thoi gian da dinh rd. Binh muc
cong viée co thé theo hinh thirc nhém hodc ca nhan.

Tiéu chuan vé hiéu suat khong nhét thiét phai goi 1a “dinh
mirc cong viée” thi mai phai tuan theo nhitng quy tic nay.
Bét ké cach goi, néu tiéu chuan vé téc do hoan thanh cong
viéc c6 chung cac déc diém v6i dinh mirc cong vi€c thi
tiéu chudn d6 phai tuan theo nhitng quy tic nay.

Loai hinh nha kho du diéu kién

Céc tiéu chun vé dinh mirc cong viéc tai nha kho
thuong ap dung cho céc nha kho:

® Sir dung dinh muc cong viée co thé kéo theo hé
qua 1a quy vi phai chiu hanh dong bat loi trong
cong viéc.

® C6 hon 100 nhén vién tai mot dia diém &
Washington hoac c¢6 hon 1,000 nhan vién
tai nhiéu dia diém 6 tiéu bang.

® Tham gia cac hoat dong tai nha kho dugc phan loai
theo Hé Thong Phan Loai Nganh Cong Nghiép Bac
My, chang han nhu xép hang vao kho va dua hang
vao kho, don vi ban budn c6 quyén sé hiru hang
héa, mua sdm dién tir hodc cira hang ban hang
qua dudng buu dién.



Van ban mé ta dinh mirc céng viéc
Chu hing phai cung cdp van ban mé ta dinh mic cong
viéc cho moi nhan vién thudc dién tuan theo dinh mtrc
cong viéc. Noi dung mé ta phai dugc trinh bay bang
ngdn ngit vu tién cta quy vi va bao gom:

® Van ban mo ta tung dinh mac cong viéc ap dung
cho quy vi.

m Bit ky hanh dong bét loi trong cong viéc nao co
thé duoc trién khai nhu bi 1ap bién ban hoic sa
thai, c6 kha ning xuat phat tir Iy do khong thé
dap trng dinh muc cong viéc.

m Bit ky khoan h trg hodc tién thuong nio gin
lién véi viéc dap ung dinh mirc cong viée.

Chu hing cin cung cdp van ban mé ta ban dau cho
moi nhan vién khi tuyén dung hodc cham nhit 1a ngay
31 thang 7 nam 2024 dbi véi cac nhan vién hién tai.
Ban mo ta can duge cung cép theo su lya chon cua
quy vi bang tiéng Anh, sau ngdn ngit khac duoc sir
dung phd bién nhét ¢ tiéu bang hoic bat ky ngon ngir
nao khac do quy vi yéu cau.

Néu thay ddi dinh muc cong viéc, chu hing can thong
béo cho quy vi vé dinh mirc cong viée méi qua 101 ndi
hodc bang vin ban s¢m nhat c¢6 thé. Chi hang phai
thong bao cho quy vi vé thay doi trude khi quy vi
phai tuan theo dinh mtrc cong viéc méi.

Vin ban mé ta cap nhat phai duoc cung cip trong vong
hai ngay lam viéc. Cac yéu cu tuong tu vé ngon ngit
cling ap dung cho nhitng van ban mo ta cap nhat.

Yéu cau dwoc cung cap ho so

Nhén vién hién tai c6 thé yéu cau dugc cung cap vin
ban mo ta dinh mirc cong viéc ho phai tuan theo ciing
nhu dit liéu vé toc do lam viée ca nhan cia ho va dit
lidu vé toc d6 lam viéc téng hop cta nhirng nhan
vién & vi tri tuong tu rng vdi séu thang qua.

Nhén vién trudce ddy c6 thé yéu cau dugc cung cip
van ban mé ta dinh mic cong viée lan cudi cling nhu
dit liéu vé téc do 1am viéc cua ho va dit liéu vé toe do
lam viéc tong hop ciia nhitng nhéan vién & vi tri trong
tu (ng v6i sau thang lam viéc cudi cling cia ho trong
vong ba ndm ké tir ngay lam viéc cudi ciing ctia ho.

Chii hing phai cung cdp van ban mo ta trong vong hai
ngay lam viéc va bat budc cung cap dir li¢u vé toc do

lam viéc ca nhan va dir li€u tong hop trong vong bay
ngay lam viéc ke tu khi c6 yéu cau.

Chu hang phai cung cap van ban mo ta bang ngoén ngir
uu tién ciia quy vi cling nhu tat ca cac ho so mién phi.

Hanh déng bat loi

Bit ctr khi ndo chi hang thuc hién hanh dong bat loi
d6i v6i quy vi nhu ky ludt hoac cham dirt hop dong
v6i Iy do khong thé dap trmg dinh muc cong viéc,
quy vi phai duoc cung cap mét ban trinh bay dinh
mirc cong viée co thé ap dung ciing nhu dir liu vé
tdc d6 lam viée ca nhan cua quy vi.

Hanh vi tra dia
Quy vi duoc bao vé bang mot s6 bién phap chdng tra diia.
Chu hang khong dugc phép tra dlia quy vi véi ly do:

®m Khoéng dap tng dinh muc cong viée, trong do,
dinh muc cong viéc khong cho phép quy vi
hudng nhirng khoang thoi gian thiét yéu.

®m Khong dap ting dinh mtrc cong vi¢e, trong do, chu
hang khong tiét 16 cho quy vi mot cach thich dang
hodc quy vi khong nhan dugc van ban mo ta dinh
mirc cong viée bang ngdn ngit vu tién ctia minh.

® Thuyc hién mdt quyén dugc bao v€ theo tiéu chuan,
chang han nhu yéu cau dugc cung cap ho so.

Mot hanh dong co thé duoc cho 1a hanh vi tra diia
néu quy vi phai chiu hanh vi bét lgi, chang han nhu
bi chim dut hgp ddng, bi 1ap bién ban hoic lich 1am
viéc ctia quy vi bi thay doi trong vong 90 ngay ké tir
ngay tham gia hoat dong duoc bao ve¢.

Tién Iwong cho hanh vi vi pham thi
gian nghi ngoi

Quy vi c6 quyén duoc nhin bdi thuong bd sung, duogc
goi 14 tién lwong cho hanh vi vi pham thoi gian nghi
ngoi néu dinh murc cong viéc cua quy vi vi pham cac
tiéu chudn vé dinh muc cong viéc tai nha kho, dong
thoi, hanh vi d6 kéo theo viéc vi pham thoi gian nghi
giai lao hodc dung bita. Ung v6i mdi ngay phat sinh
hanh vi vi pham, quy vi phai nhan dugc thém mot gio
luong theo mirc lwong cén ban ctia quy vi. Chi hang
phai thanh toan tién luong cho hanh vi vi pham vao
ngay tra luong theo lich dinh ky tiép theo.



Nop don khiéu nai

Quy vicod thé nop don khiéu nai vé quyén cua nguoi lao dong
(Lni.wa.gov/workers-rights) vi chuong trinh Tiéu Chuan
Viéc Lam néu quy vi cho rang:
® DPinh mtc cong viéc cua quy vi khong dugce tiét 16 cho quy vi mot
cach thich dang.
m Quy vi khong nhan duge hd so ma quy vi di yéu cau chi hing
cung cAp.
® Dinh muc cong viéc ciia quy vi khong cho phép quy vi cé du thoi
gian dé nghi ngoi, di chuyen dén dia diém nghi ngoi hodc thuc hién
hoat dong do chil hing yéu cau dé hoan thanh cong viéc theo dinh
murc cong viée (vi du: chdm cong gior dén/gior vé).
B Quy vi bi tra dlia véi 1y do:
- Khong dap ung dinh mtc cong viéc, trong d6, dinh mirc cong
viéc khong cho phép quy vi c6 thoi gian dé nghl gidi lao, di
chuyén hoic thyuc hién hoat dong duoc yéu cau.
- Yéu cau dugc cung cdp vin ban mo ta dinh muc cong viée ciia
quy vi, dit liéu vé tbe do 1am viée ca nhan hogc dit liéu tong hop.
Quy vi co thé ndp don khiéu nai vé van dé an toan cia DOSH
(Lni.wa.gov/go/F418-052-000) néu:
®m Modi truong lam viéc cia quy vi khong an toan.
® Dinh mutc cong viéc cia quy vi khdng cho phép quy vi co thoi
gian dé str dung nha v¢ sinh hodc thiét bi an toan.
® Quy vi bi tra dlia vdi ly do khong dap irng dinh mirc cong viéc,
trong do, dinh muc cdng viéc khong cho phép quy vi c6 thoi gian
dé tam nghi di v¢€ sinh hoac st dung thiét bi an toan.

Quy vi ¢6 thé nop don khiéu nai vé& hanh vi tra diia cia DOSH
(Lni.wa.gov/go/F416-011-000) néu quy vi cim thiy ban than bi tra diia
voi 1y do thue hién quyén vé an toan va strc khoe tai noi lam viéc ciia minh.

Tim hiéu thém:

Lni.wa.gov/WarehouseQuotas

Theo yéu cau, chiing téi hién cung cdp dich vu hé tro' vé ngén ngir va
dinh dang danh cho nguoi khuyét tat. Goi sé 1-800-547-8367. Nguoi
diing TDD xin goi 711. L&I la chii hang cung cdp co hoi binh dang.

Nguén Théng Tin

® B Luat Hanh Chinh Washington
(Washington Administrative
Code, WAC) 296-136:
https://lapp.leg.wa.gov/IWAC/
default.aspx?cite=296-136

® Thoi Gian Nghi Giai Lao va
Dung Bira: Lni.wa.gov/workers-
rights/_docs/esc6.1.pdf

®m Chuwong 49.84 B6 Luat Stra
D6i cia Washington (Revised
Code of Washington, RCW):
https:/lapp.leg.wa.gov/IRCW/
default.aspx?cite=49.84

® Glri email dén Chwong
Trinh Tiéu Chuén Viéc Lam:
ESWarehouseQuotas@Lni.wa.gov

® G email dén DOSH:

EyeOnSafety@Lni.wa.gov
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